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引子—高校图书馆创新服务

第一部分



图书馆为什么要创新？

1. 读者对图书馆的服务不满；

2. 图书馆对自己的现有状态不满。



资源管理：

1. 自动化的管理模式；

2. 纸电一体化的管理系统；

3. 网络数字化的管理。

全面了解图书馆已订购情况、试用情况、评审、采购、财务等电子资源全貌。核

心流程以平台大数据中心数据驱动模式辅助决策。

电子资源管理-ERMS

图书馆运行状态



空间服务：

• 1. 创客空间；

• 2. 创新发现中心；

• 3. 影音播放空间；

• 4. 展览空间

• … …



学科服务：
1. 嵌入式学科服务；
2. MOOC式信息素养教育；
3. 各种数据库的讲座与培训；
4. 科技查新；
5. 知识产权服务；
6. 文献的馆际互借。
7. … …



阅读推广：

1.各种阅读推广活动：微视频大赛、音乐图书馆、游戏竞赛、报纸专刊、真人图书馆、

书目排行榜、积分奖品激励… …；

2.图书流通业务：馆外流通、通借通还… …；

3.虚拟社交：读书会、书友会… …；



• 智慧图书馆；

• 移动图书馆；

• 等等对于图书馆管理系统和服务模式上的创新。

但是以上创新在空间、财力、人力的限制条件下有的获得了
认可有的，则成了噱头！



图书馆最不缺的是：

1. 文献资源；

2. 图书馆情报的专业人才。

基于科研成果数据分析的创新服务是图书馆创新服务在

夜空中最亮的星！



蓝海—数据分析驱动下的创新服务

第二部分





“双一流”高校评估

2017年9月20日，教育部、财政部、国家发展改革委三部委联合印发《关于公布世界一流大学和一流学

科建设高校及建设学科名单的通知》（教研函〔2017〕2号），于2017年9月21日正式对外公布了世界一流

大学和一流学科（简称“双一流”）建设高校及建设学科名单。



一．ESI大学综合排名

① 学科入选ESI前1%的学科数；

② 学科入选ESI前1‰的学科数；

③ ESI学科排名位次。

二．第四轮学科评估

① 第四轮学科排名前3；

② 学科排名前10%。

三．国家自然科学奖二等奖（及以上）、国家技术发明奖一

等奖、国家科技进步奖一等奖。

遴选
标准



全国第四轮学科评估

第四轮学科评估于2016年4月启动，按照“自愿申请、免费参评”原则，采用“客

观评价与主观评价相结合”的方式进行。评估体系在前三轮的基础上进行诸多创新；

评估数据以“公共数据和单位填报相结合”的方式获取；评估结果按“分档”方式呈

现，具体方法是按“学科整体水平得分”的位次百分位，将前70%的学科分9档公布：

前2%（或前2名）为A+，2%～5%为A（不含2%，下同），5%～10%为A-，10%～

20%为B+，20%～30%为B，30%～40%为B-，40%～50%为C+，50%～60%为C，

60%～70%为C-。



指标体系

1. 师资队伍与资源
包括“师资队伍”与“支撑平台”两部分。

“师资质量”采用“代表性骨干教师”和“师资队伍
结构”相结合的方法，专家综合评价由队伍水平、结
构及国际影响程度等构成的师资队伍质量。

“专任教师数”主要体现师资充分性，具体评价时，
通过设置上限（达到上限值不再加分）方式克服唯数
量倾向。

“支撑平台”反映学科的“积累质量”，主要统计国
家级和省部级重点实验室、基地、中心数。根据专家
意见，本轮评估人文社会学科不再单列“支撑平台”
定量指标，但可在学科简介中予以充分体现。

2. 人才培养质量

人才培养是学科建设的核心任务，加强人才培养质量评
价是立德树人的必然要求。本轮学科评估建立了“培养
过程质量”“在校生质量”“毕业生质量”三维度评价
体系，全方位评价人才培养质量。

“培养过程质量”主要包括“课程教学质量”“导师指
导质量”“学生国际交流”，其中“导师指导质量”通
过对大规模学生问卷调查进行评价；

“在校生质量”主要包括“学位论文质量”“优秀在校
生”情况等；

“毕业生质量”主要包括“总体就业情况”“优秀毕业
生”和“用人单位评价”。其中“优秀毕业生”主要考
察“代表性毕业生”职业发展质量，促进高校更加关注
人才培养反馈机制；同时，首次试点开展大规模用人单
位调查，将高校人才培养质量的话语权拓展到教育系统
之外。



指标体系

3. 科学研究水平

科研水平通过“科研成果”“科研获奖”“科研项目”方面体现；对于艺术、建筑等应用性较强的学科纳入了
“创作表演”和“建筑设计”指标，以体现学科特色。

“科研成果”主要考察“学术论文”“专著专利”和“出版教材”。其中，“学术论文质量”包含“扩展版
ESI论文数”和“代表性论文”同行评议两个方面；同时要求代表性论文须包含一定比例的国内期刊（特别是
哲学社会科学学科），以鼓励优秀成果优先在国内期刊发表。

“科研获奖”除关注国家和省级政府设奖外，该次评估采纳了调研共识，选取部分在战线具有广泛共识、在行
业具有突出影响的社会力量设奖，丰富了指标内涵。

4. 社会服务贡献与学科声誉
分设“社会服务贡献”和“学科声誉”两个指标。





东北师范大学

东北师范大学入选的双一流学科

东北师范大学第四轮学科评估成绩



评估结果将会带来什么：

1. 生源质量；

2. 就业深造；

3. 财政支持；

4. 社会声誉；

5. 人才引进；

6. … …



42所双一流开展现状

32

20

14

21

10

12

18

11

开展情况 供职现状 开展周期 开展范围

已经开展：32
未开展：4
不清楚：6

专职：20
兼职：12

周期不定：14
周期固定：18

校内：21
校内外：11



高校名称
是否开

展
供职现状 评价工具 开展周期 开展范围

北京大学 √ 多人专职 WOS、ESI、Scopus 周期不定 校内

清华大学
√

多人专职 WOS、ESI、JCR、InCites、Scopus、EV平台 周期不定
校内及期刊主

办单位

浙江大学 √ 10余人专职 WOS、Scopus、Incites、Scival 周期不定 校内

上海交通大学 √ ——
WOS、ESI、InCites、Scopus、ScienceWatch、

JCR
—— ——

复旦大学 √ 3人专职
ESI、Incites、DDA、Scival、

Citesapce、Innography等
一般3-4月；ESI

每两月
校内

南京大学 √ —— —— —— ——

兰州大学 √ 13人专职 WOS、ESI、Incites、Scopus、Scival 每年更新 校内外

中山大学 ——

山东大学 √ 4-5人兼职 ESI; Scopus, 周期不定 校内

四川大学 ×

电子科技大学 √ 人数不定 WOS、ESI、Incites、TDA、DI 每2月；1月 四川省

42所双一流大学学术评价工作调研结果汇总表



主要部门

发规
处

学科办

图书
馆

• 人事处
• 二级学院
• 科研处



数据分析驱动下的创新服务：

人才评估、团队建设、学科发展趋势分析、科研绩效考核、国
际合作、研究前沿与热点分析、高校整体学科规划发展… …

给予最直观、真实、详尽的数据支持！！！



实操—科研成果数据分析

第三部分



单元数据

论文 专著 专利



基金 奖项 国际合作

单元数据



评判标准

• 论文

1. 发文量

2. 文章档次（SCI、SSCI：分区）（CSCD、CSSCI、核心）

3. 被引频次（合计，篇均）

4. 特殊论文（高被引论文、热点论文、高水平论文）

5. 加权平均值（CNCI、FWCI，世界平均水平=1）



• 专著

• 字数

• 语种

• 出版社

• 同行评议

评判标准



• 专利

• 种类（发明、实用新型、外观）

• 国别（国际）

• 专利强度（引用、行业、潜在经济价值… …）

评判标准



• 基金

• 纵向（国家级、省部级、学会级、校级… …）

• 横向（到账经费）

评判标准



• 奖项

• 级别（国家三大奖、省部级… …）

• 排名（奖项名次）

评判标准



• 国际合作

• 合作单位（行业内的水平）

• 合作个人（层次水平）

• 合作成果（论文、奖项、专利… …）

评判标准



• 对标机构的选取

• 要反应出行业的顶尖水平

• 要知道自己的位置

• 要清楚差距

• 要明确进步空间

• 要了解危机

关键问题



操作流程

确定单元
数据

按需求组
合数据

提取单元
数据的元
素信息

统计分析 对比分析



科研产出评价指标的类型

考查绩效类型 主要评价指标

学术科研产出体量 文献数量
被引次数

学术科研质量 篇均被引次数
高被引论文（1%~3%）
高被引文献占比（1%，10%）
热点论文、热点论文占比
归一化影响因子（FWCI、CNCI）
高被引学者、高被引科学家

合作情况 国际合作比率
产学研合作论文

人均绩效 人均被引次数



常用的科研产出评价指标

• 文献数量：在明确时间段内，一个作者、一个学术团体、一个机构所出版的并被统计数据库收录的所有学术
文献。

• 被引次数：基于指定数据库的所有文献记录中的参考文献计算所得，在明确时间段内，一个学术文献所获得
引用次数。

• 篇均被引次数（引文影响力）：在明确时间段内，总被引次数除以总文献数。

• 人均被引次数：在明确时间段内，总被引次数除以总学者数。

• 高被引论文：在同一学科期刊分类下，当年全球范围内排在全部文献被引次数前1%的文献。前3%的高被引文
献也是相同的含义（扩展板高被引论文）。一定要明确引文数据库（WOS、Scopus）

• 高被引论文百分比：高被引论文占统计文献总量的百分比。

• ESI热点论文：按领域和时间段统计的引文数排名前 0.1%。（过去两年内发表的文章，在最近两个月内，被
引频次入选前0.1%的论文。每个学科内，这种论文并不算多）

• 国际合作比率：在给定时期内，国际合作发表论文占院校总体发文的比率。



• 归一化的影响因子

• （FWCI）、（CNCI）：

• 不同学科的篇均被引频次有很大的差异需要学科归一化；

• 因为引文是动态变化的，随着时间推移会不断增长，因此不适宜将不同时间段发表的文章放在一起比较需
要时间归一化；

• 不同文献类型的文章其引文的行为也有所不同。通常一篇论文获得的引用没有一篇综述得到的引用次数多
需要文献类型的归一化；

• 按学科、出版年和文献类型统计的规范化的引文影响力，及学科归一化影响因子。

常用的科研产出评价指标



常用的科研产出评价指标

• 高被引学者（爱思唯尔）

首先排除了初步筛选出的学者中那些作为第一作者和通讯作者发表论文的被引总次数在50次以下的学者。
然后计算了剩余学者的另外两项指标，一项指标是他们的被引用次数位居本学科世界前1%的论文（高被引论
文），高被引论文可以被视为具有重大学术影响的成果；另一项指标是学科标准化后的论文影响力（Field 
Weighted Citation Impact，简称FWCI）。

• 高被引科学家（科睿唯安）

遴选依据是根据各学科中“高被引科学家”人数的确认依据是Dr. Price（科学计量学之父）的Power Law，

即在同一主题中，半数的论文为一群高生产能力的作者所撰写，这一作者集合的数量上约等于全部作者总数
的平方根。同时，选取高被引论文是指在同年度同学科领域中被引频次排名位于全球前1%的论文进行考察。

• 产学研合作（校企合作论文）
指大学与企业界联合发表的论文数。产学研合作是促进技术创新、组织技术攻关的有效手段，大学与

企业合著论文反映了产学研合作的成果情况。



• 基础数据库：

① Web of Science（WOS）

② Scopus

③ CNKI、CSCD、CSSCI

学术评价与分析的工具



Web of Science（WOS）



Web of Science（WOS）



Web of Science（WOS）



Scopus



Scopus



CNKI



CNKI



CNKI



• ESI（Essential Science Indicators）

学术评价与分析的工具

---ESI各项指标数据每2个月公布更新

各学科研究影响力
排名和研究前沿

研究影响力基线
ESI指标阈值：排名、高
被引论文、热点论文



• SciVal提供快捷而易于访问的科研业绩信息，覆盖全球220个国家和4,600家科研机构以及机构集团

科研分布 横向对比 合作评估

Ready-made-at a 
glance snapshots of 
any selected entity 

Flexibility to create and 
compare any research 
groups

Identify and analyze 
existing and potential 
collaboration opportunities

科研趋势

Analyze research trends to 
discover the top 
performers and rising stars

SciVal平台功能概览



学术评价与分析的工具



学术评价与分析的工具





2018年国家杰青获得者出炉

国家杰出青年科学基金项目主要支持在基础研究方面已取得突出成绩的青年学者自

主选择研究方向开展创新研究，促进青年科学技术人才的成长，吸引海外人才，培养造

就一批进入世界科技前沿的优秀学术带头人。1994年，正式命名为“国家杰出青年科学

基金”。1994年首批入选49人，每人资助额度为60万元。

经过24年的发展，一大批国家杰青获得者当选为两院院士，同时国家杰青已经成为

我国风向标式的高端科技人才资助项目，几乎成为每一个中青年学者的奋斗目标，也是

每一个科研院校所必争的人才项目。国家杰青一年的名额仅为200，每年的资助率一般

都在10%以内，因此竞争非常激烈。





科研团队学术分析



上海交大发布的中国“最好大学排名”

http://www.zuihaodaxue.com/



四大排名机构的评估指标

US news Ranking indicator Weight

Global research reputation 12.5%

Regional research reputation 12.5%

Publications 10%

Books 2.5%

Conferences 2.5%

Normalized citation impact 10%

Total citations 7.5%

Number of publications that are 
among the 10 percent most cited

12.5%

Percentage of total publications that 
are among the 10 percent most cited

10%

International collaboration 10%

Number of Ph.D.s awarded 5%

Number of Ph.D.s awarded per 
academic staff member

5%

QS Ranking
 Academic reputation (40%), via global survey
 Student to faculty ratio (20%)
 Citations per faculty (20%) base on Scopus
 Employer reputation (10%), via global survey
 International faculty ratio (5%)
 International student ratio (5%)

 THE Ranking

 Teaching (the learning environment)
30%

 Research (volume, income and reputation)
30%

 Citations (research influence)
30%

 International outlook (staff, students and 
research) 8%

 Industry income (knowledge transfer).
3%

ARWU
1.Alumni(获奖校友) 10%（非工科）

2.Award（获奖教师）15%（非工科）

3.Hici（高被引科学家）25%
4.Pub（论文数）25%
5.Top（高质量论文比率)25%
6.Fund(科研经费)25%(工科)

60%

20%

36%

75%

科研成果很重要



机构整体学术分析



机构学科学术分析
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重点难点

• 人名数据清理（人名和单位书写变体、人名归属机构）

• 文献信息提取（研究方向、合作关系、基金资助、引文期
刊）

• 学科领域的划分（国内外学科划分不一致）



展现技术和工作量的时候

• Li Ming、Ming Li、M. Li、M. L.、Li-Ming… …

• 一个学院可能会有多个Li Ming，一个学校呢？

• 机构的书写极为不规范，尤其是二级单位！



学科的划分

中国SCADC 77 个二级学科：
中国SCADC 学科分类模式基于中华人民共和国教育部和国务院学位委员会颁布的《学位授予和人才培养
学科目录》

01 哲学 ：0101 哲学 ；

02 经济学 ：0201 理论经济学 、0202 应用经济学；

03 法学 ：0301 法学、0302 政治学、0303 社会学、0304 民族学、0305 马克思主义理论、0306 公安学 ；

04 教育学：0401 教育学、0402 心理学、0403 体育学；

05 文学：0501 中国语言文学、0502 外国语言文学、0503 新闻传播学 ；

06 历史学：0601 考古学、0602 中国史、0603 世界史；

07 理学：0701 数学、0702 物理学、0703 化学、0704 天文学、0705 地理学、0706 大气科学、0707 海洋科学、0708 地球物理学、0709 地质学、0710 生物学、0711 系
统科学、0712 科学技术史、0713 生态学、0714 统计学；

08 工学：0801 力学、0802 机械工程、0803 光学工程、0804 仪器科学与技术、0805 材料科学与工程、0806 冶金工程、0807 动力工程及工程热物理、0808 电气工程、
0809 电子科学与技术、0810 信息与通信工程、0811 控制科学与工程、0812 计算机科学与技术、0813 建筑学、0814 土木工程、0815 水利工程、0816 测绘科学与技术、
0817 化学工程与技术、0818 地质资源与地质工程、0819 矿业工程、0820 石油与天然气工程、0821 纺织科学与工程、0822 轻工技术与工程、0823 交通运输工程、0824
船舶与海洋工程、0825 航空宇航科学与技术、0826 兵器科学与技术、0827 核科学与技术、0828 农业工程、0829 林业工程、0830 环境科学与工程、0831 生物医学工程、
0832 食品科学与工程、0833 城乡规划学、0834 风景园林学、0835 软件工程、0836 生物工程、0837 安全科学与工程、0838 公安技术、0839 网络空间安全；

09 农学：0901 作物学、0902 园艺学、0903 农业资源与环境、0904 植物保护、0905 畜牧学、0906 兽医学、0907 林学、0908 水产、0909 草学；

10 医学：1001 基础医学、1002 临床医学、1003 口腔医学、1004 公共卫生与预防医学、1005 中医学、1006 中西医结合、1007 药学、1008 中药学、1009 特种医学、
1010 医学技术、1011 护理学；

11 军事学：1101 军事思想及军事历史、1102 战略学、1103 战役学、1104 战术学、1105 军队指挥学、1106 军事管理学、1107 军队政治工作学、1108 军事后勤学、
1109 军事装备学、1110 军事训练学；

12 管理学：1201 管理科学与工程、1202 工商管理、1203 农林经济管理、1204 公共管理、1205 图书情报与档案管理；

13 艺术学：1301 艺术学理论、1302 音乐与舞蹈学、1303 戏剧与影视学、1304 美术学、1305 设计学；（合计111个二级学科）



学科的划分

中国第四轮全国高校学科评估：共分为7个大类，下列95个一级学科

人文社科类

0101 哲学、0201 理论经济学、0202 应用经济学、0301 法学、0302 政治学、0303 社会学、0304 民族学、0305 马克思主义理论、0401 教育学、0402 心理学、0403 体育学、0501 中国语言文学、

0502 外国语言文学、0503 新闻传播学、0601 考古学、0602 中国史、0603 世界史；

理学

0701 数学、0702 物理学、0703 化学、0704 天文学、0705 地理学、0706 大气科学、0707 海洋科学、0708 地球物理学、0709 地质学、0710 生物学、0711 系统科学、0712 科学技术史、0713 生

态学、0714 统计学；

工学

0801 力学、0802 机械工程、0803 光学工程、0804 仪器科学与技术、0805 材料科学与工程、0806 冶金工程、0807 动力工程及工程热物理、0808 电气工程、0809 电子科学与技术、0810 信息与

通信工程、0811 控制科学与工程、0812 计算机科学与技术、0813 建筑学、0814 土木工程、0815 水利工程、0816 测绘科学与技术、0817 化学工程与技术、0818 地质资源与地质工程、0819 矿

业工程、0820 石油与天然气工程、0821 纺织科学与工程、0822 轻工技术与工程、0823 交通运输工程、0824 船舶与海洋工程、0825 航空宇航科学与技术、0826 兵器科学与技术、0827 核科学

与技术、0828 农业工程、0829 林业工程、0830 环境科学与工程、0831 生物医学工程、0832 食品科学与工程、0833 城乡规划学、0834 风景园林学、0835 软件工程、0837 安全科学与工程；

农学

0901 作物学、0902 园艺学、0903 农业资源与环境、0904 植物保护、0905 畜牧学、0906 兽医学、0907 林学、0908 水产、0909 草学；

医学

1001 基础医学、1002 临床医学、1003 口腔医学、1004 公共卫生与预防医学、1005 中医学、1006 中西医结合、1007 药学、1008 中药学、1011 护理学；

管理学：1201 管理科学与工程、1202 工商管理、1203 农林经济管理、1204 公共管理、1205 图书情报与档案管理；

艺术学：1301 艺术学理论、1302 音乐与舞蹈学、1303 戏剧与影视学、1304 美术学、1305 设计学；



Web of ScienceTM 学科分类：

最为细分的学科分类模式。Web of ScienceTM 学科分类模式由252个来自自然科学、社会科学与艺术人文

领域的学科构成。该分类模式通过将每本期刊划分至一个或多个学科而构建。一个大学科，如物理，被细分

为“应用物理”，“核物理”等分支学科。由于不同分支学科的引文情况可能存在较大差异，因此细化的学

科定义成为该学科分类模式的重要特征之一。细化的学科定义使得用户可以客观地衡量那些在范围与引用特

性上都十分类似的论文，因此Web of ScienceTM 学科分类模式通常被认为是精细文献计量学分析的最佳工具。

当然，因为通常不可能将一本期刊只划分至一个学科，学科的重叠覆盖可能使分析变得复杂。所有的论文都

将继承其发表刊物被划分归入的全部学科门类。书籍与会议遵循同样的学科定义。学科分类、范围注释、包

含期刊等列表，可点击右侧链接。

学科的划分



学科的划分

Essential Science Indicators （ESI）学科分类：

一种较为宽泛的学科分类模式。ESI 学科分类模式基于期刊分类，由自然科学与社会科学的22 个学科
构成。艺术与人文期刊没有被包含在内。每一本期刊只被划分至22 个ESI 学科中的一个，没有重叠的学科
设置使得分析变得更为简单。

Subject Area

Agricultural Sciences(农业科学) Mathematics（数学）

Biology & Biochemistry（生物学/生物化学） Microbiology（微生物学）

Chemistry（化学） Molecular Biology & Genetics（分子生物学/遗传学）

Clinical Medicine（临床医学） Multidisciplinary（多学科）

Computer Science（计算机科学） Neuroscience & Behavior（神经科学/行为学）

Economics & Business（经济学/商学） Pharmacology & Toxicology（药理学/毒理学）

Engineering（工程学） Physics（物理学）

Environment/Ecology（环境科学/生态学） Plant & Animal Science（植物/动物学）

Geosciences（地质学） Psychiatry/Psychology（精神病学/心理学）

Immunology（免疫学） Social Sciences, General（社会科学）

Materials Science（材料科学） Space Science（空间科学）



解决方法之一

集
合

个人

研究轨迹

作者、机构、合
作、基金、研究点、

参考文献……

文献、 专利、

著作、 会议报告

会议论文 ……



一点个人看法

第四部分





技术门卡不高，可做的事情很多！

快、准、全很难！

寻找协作很关键！



未来——PC端



未来——移动端

1.移动端支持与pc端一致的显示内容；

2.数据演变趋势可视化呈现；

3.触点数据的深度延展；

4.更新同步，时时提醒；

5.显示模块支持个性化设置。




